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Informatii precontractuale conform Ordonantei Guvernului nr. 2/2018
privind pachetele de servicii de calatorie si servicii de calatorie asociate

-Calatorii primesc toate informatiile esentiale privind pachetul anterior incheierii contractului privind pachetul
de servicii de célatorie: destinatia (destinatiile) calatoriei, itinerariul si perioada sejurului, numarul de nopti
incluse in pachet, mijloacele de transport, caracteristicile si categoria acestora, locurile, datele si orele de
plecare si de intoarcere, locatia, principale caracteristici si categoria turistica a unitatilor de cazare conform
normelor din tara de destinatie, serviciile de masa oferite, vizitele, excursiile si alte servicii incluse in pretul
total al pachetului, dimensiunea aproximativa a grupului;

-Denumirea comerciala si sediul social al agentiei de turism organizatoare,

- Pretul total al pachetului, inclusiv taxele, penalitatile de incetare si alte costuri suplimentare sau cel putin o
indicatie cu privire la tipul de costuri suplimentare pe care calatorul ar putea fi obligat sa le suporte in

continuare;

- Modalitatile de plata, inclusiv suma care urmeaza sa fie achitata ca avans si calendarul pentru achitarea
soldului;

—Informatii generale despre cerintele legate de pasaport si vize si informatii legate de sanatate in tara de
destinatie;

-Informatii legate de posibilitatea calatorului de a inceta contractul oricand inainte de inceperea executarii
pachetului, cu plata unei penalitati de incetare a contractuluicorespunzatoare conform contractului-cadru cu
calatorul

-informatii privind asigurarea facultativa sau obligatorie care sa acopere costurile incetarii contractului de
catre calator, inclusiv taxele de repatriere, in caz de accident, de boala sau deces;

—in cazul in care agentia de turism organizatoare intra in insolventa, plitile vor fi rambursate. Agentia de
turism organizatoare Total Reisen & Jagd detine urmatoarea polita de asigurare privind protectia in caz de
insolventa: Polita seria If-1 nr. 4702/28.10.2025, valabila pana la 09.12.2026, polita de asigurare privind
protectia in caz de insolventa a agentiei de turism organizatoare, emisa de catre German Romanian Assurance
SA, strada Emil Garleanu, nr 11, bl A8, ap 49, sector 3, Bucuresti, telefon 004 021 321 74 28, Fax 004 021
320 20 16, office@gerroma.ro. Polita cu If-1 nr. 4702/28.10.2025 este valabila pana la 09.12.2026. Calatorii
pot contacta societatea de asigurari sau, dupa caz, autoritatea competenta, Ministerul Turismului — Calea
Victoriei, nr 152, Sector 1, Bucuresti, Telefon: 004 021 202 54 26, E-mail: registratura@mturism.ro, in cazul
in care anumite servicii sunt refuzate din cauza insolventei agentie Total Reisen & Jagd. In sensul prezentului
formular prin agentie de turism organizatoare se intelege agentia de turism organizatoare stabilitd pe teritoriul
Romaniei sau agentia de turism intermediara stabilitd pe teritoriul Romaniei, care cumpara in mod direct
pachete de la o agentie de turism organizatoare care nu este stabilitd in Romania, dupa caz, conform art. 14
din Ordonanta Guvernului nr. 2/2018. In cazul prevederilor referitoare la insolventa, agentia de turism
organizatoare este cea dintr-un alt stat membru sau din Romania, dupa caz. Ordonanta Guvernului nr. 2/2018
este accesibila la urmatorul site: http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/204233

Numele in clar al CALATORULUI (cilitorilor):
Pentru si in numele grupului de calatori:

Data:
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IMAGINE

Pe durata excursiei din cadrul pachetului de servicii de calitorie, agentiei de turism organizatoare prin
orice persoanid desemnata i se va permite / nu i se va permite sa fotografieze si sa faca / sa nu faca
inregistriri audio-video in care CALATORUL si apari alituri de ceilalti participanti la excursie sau
individual, care vor aparea pe site-ul si/sau pe platformele online de socializare ale agentiei de turism
organizatoare cu/ firi mentionarea numelui CALATORULUL

Sunt de acord cu aparitia mea pe aceste website-uri inclusiv cu numele
Numele in clar al CALATORULUI (cilitorilor):

Pentru si in numele grupului de calatori:

Semnituri CALATOR......ccccuuueeerrrerennnnneennnn.

Data:



